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硕士研究生招生考试业务课考试大纲 

考试科目：  管理学  科目代码：  831  
 
 
 
 
 
 

一、考试目的和要求 

《管理学》是 2020 年工商管理学科学术型硕士研究生入学统一考试的科目之一。课程

考试的目的在于测试考生对于管理学相关的基本概念、基本理论、基础知识的掌握情况以及

综合运用分析和解决企业现实问题的能力。 

二、考试基本内容 

考试内容主要包括管理思想和管理理论的产生与演变过程，以及在这个过程中形成的主

要理论流派的代表人物及其理论贡献；管理学的基本概念、主要职能以及相关理论与方法。 

三、考试方式 

闭卷 

四、考试知识点 

（一）管理概论 

1. 管理的概念 

2. 管理的职能 

3. 管理理论的形成与发展 

（二）决策与计划 

1. 决策理论与方法 

2. 计划的基础 

3. 计划的工具和技术 

（三）组织 

1. 组织和组织结构 
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2. 组织设计原则 

3. 组织设计方法 

4. 组织设计选择 

5. 影响组织设计的因素 

6. 组织变革 

（四）人力资源管理 

1. 人力资源计划 

2. 员工的招聘与解聘 

3. 员工培训 

4. 绩效评估 

（五）领导 

1. 领导的含义 

2. 领导者类型 

3. 领导有效性理论 

4. 激励理论 

5. 沟通理论 

（六）控制 

1. 控制的概念和基本原理 

2. 控制过程 

3. 控制类型 

4. 有效控制 

（七）创新 

1. 管理的创新职能 

2. 企业组织创新 

五、参考书目 

《管理学》周三多，高等教育出版社，2018. 
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